
Szanowni Państwo! 

 

Nasza firma proponuje usługi doradczo-konsultingowe mające na celu pomoc 

w projektowaniu, wdraŜaniu, doskonaleniu Systemów Zarządzania Jakością: 

• Wg norm ISO serii 9000; 

• Wg normy ISO 17025 – Laboratoria badawcze i akredytowane; 

• GMP, GHP, HACCP, ISO 22000 – BranŜowe Systemy Zarządzania Jakością; 

• Wg normy PN-ISO/IEC 27001 – System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji. 

 

WdroŜenie Systemu Zarządzania Jakością moŜe przynieść firmie duŜe korzyści, do których moŜemy 

zaliczyć: 

• Utrzymanie dotychczasowych klientów oraz zdobycie nowych poprzez wzrost wiarygodności; 

• Wzrost konkurencyjności wyrobu/usługi na rynkach krajowych i zagranicznych; 

• UmoŜliwienie uzyskania stabilności cech wyrobu/usługi i załoŜonego poziomu jakości; 

• Racjonalizacje elementów zarządzania; 

• Ograniczenie strat wynikających z niedostosowania wyrobu/usługi do wymagań klientów. 

 

Oferujemy współpracę na warunkach odpowiednich do Państwa potrzeb i oczekiwań. Jesteśmy 

otwarci na współpracę i pozostajemy do Państwa dyspozycji. 

 

Z powaŜaniem 

mgr inŜ. Paweł Śliwa, specjalista ds. Zarządzania Jakością MIA-CHE 
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 System Zarządzania Jakością wg norm ISO serii 9000 

 

Firma musi znać klientów i ich potrzeby, korelować cele własne z celami klienta, a przy tym 

zapewniać niezbędną wiedzę Swoim pracownikom. DąŜenie do zwiększenia zadowolenia klienta 

realizuje się przez wdroŜenie i skuteczne stosowanie Systemu Zarządzania Jakością ISO 9000. 

 

Z zakresu wdraŜania Sytemu Zarządzania Jakością wg norm ISO serii 9000 oferujemy: 

 

1) Faza projektowania: 2) Faza wprowadzania: 3) Faza utrzymania i 
doskonalenia 

• Określenie Polityki Jakości • Szkolenia • Przeprowadzanie audytów 

• Przegląd i ocena stanu 
aktualnego 

• WdraŜanie dokumentów 
w jednostkach 

• Przeprowadzanie 
przeglądów 

• Ustalenie listy dokumentów 
i ich opracowanie 

• Przeprowadzanie audytów 
i działań korygujących 

• Działania korygujące 
i zapobiegawcze. 

• Opracowanie księgi jakości • Wybór jednostki 
certyfikującej 
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System Jakości w laboratoriach badawczych wg normy ISO 17025 – 

laboratoria badawcze i akredytowane 

 

WdroŜenie i stosowanie normy ISO 17025 daje szanse Laboratorium na spełnienie wymagań 

akredytacyjnych. Na prawidłowość i wiarygodność badań lub wzorcowań wykonanych przez 

Laboratorium wpływa zarządzanie czynnikami takimi jak: czynnik ludzki, warunki lokalowe 

i środowiskowe, wyposaŜenie, spójność pomiarowa, pobieranie próbek, postępowanie z obiektami 

badania i wzorcowania. Wpływ tych czynników na ostateczną niepewność pomiaru jest znaczący, 

dlatego Laboratorium musi je brać pod uwagę.  

 

Z zakresu wdraŜania Sytemu Jakości w Laboratorium wg normy ISO 17025 oferujemy: 

 

1) Faza projektowania: 2) Faza wprowadzania: 3) Faza utrzymania i 
doskonalenia 

• Ustalenie zakresu 
akredytacji 

• Szkolenia • Przeprowadzanie audytów 

• Przegląd i ocena stanu 
aktualnego 

• WdraŜanie dokumentów 
w jednostkach 

• Przeprowadzanie 
przeglądów 

• Ustalenie listy dokumentów 
i ich opracowanie 

• Przeprowadzanie audytów 
i działań korygujących 

• Działania korygujące 
i zapobiegawcze. 

 • Akredytacja krok po kroku  
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BranŜowe Systemy Zarządzania Jakością GMP, GHP, HACCP, ISO22000 

 

Obowiązkiem kaŜdej firmy z branŜy spoŜywczej jest posiadanie Systemu, który pozwoli 

zademonstrować zdolność do kontrolowania ryzyka bezpieczeństwa Ŝywności, w celu stałego 

dostarczania bezpiecznych produktów. Spełnienie wymagań wynika zarówno z konieczności 

przestrzegania prawa jak równieŜ wymagań konsumentów. 

Realizacja i tworzenie Systemu oparte jest na Codex Alimentarius lub standardzie ISO wg normy 

22000. Norma kierowana jest do wszystkich organizacji uczestniczących w łańcuchu Ŝywnościowym, 

bez względu na wielkość i złoŜoność. 

Z zakresu wdraŜania Sytemu Zarządzania Bezpieczeństwem śywności oferujemy: 

 

1) Zdefiniowanie 
zakresu 

5) Weryfikacja 6)Szkolenie kierownictwa 
i personelu 

2) Powołanie 
zespołu 

7)Audit 

3) Opisanie procesu 8)Zezwolenie na 
transport/produkcję 

4) Opracowanie 
schematu 

• Przeprowadzenie analizy zagroŜeń 
(biologiczne, chemiczne, fizyczne) 

• Określenie krytycznych punktów 
kontroli CCP 

• Ustalenie parametrów i limitów 

• Ustalenie systemu monitoringu 
i działań korygujących 

• Ustalenie procedur weryfikacji 

• Opracowanie dokumentacji i nadzór 

• Opracowanie Księgi Jakości 
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System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji wg normy PN-ISO/IEC 

27001 

 

Wpływa na wpływ na bezpieczeństwo informacji w organizacji mają: 

• Polityka bezpieczeństwa; 

• Organizacja bezpieczeństwa informacji; 

• Zarządzanie aktywami; 

• Bezpieczeństwo zasobów ludzkich; 

• Bezpieczeństwo fizyczne i środowiskowe; 

• Zarządzanie systemami i sieciami; 

• Kontrola dostępu;  

• Zarządzanie ciągłością działania; 

• Pozyskiwanie, rozwój i utrzymanie systemów 

informatycznych; 

• Zarządzanie incydentami związanymi 

z bezpieczeństwem informacji; 

• Zgodność z wymaganiami prawnymi 

i własnymi standardami. 

 

Z zakresu wdraŜania Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji w Przedsiębiorstwie wg normy PN-

ISO/IEC 27001 oferujemy: 

1) Faza projektowania 

2) Faza wprowadzania 

3) Faza utrzymania i doskonalenia 
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